
CONDICIONES JOLAS TXOKOAK 2026 
 

SERVICIOS 2026 
 
La oferta del programa de verano se desarrollará del 22 de junio al 23 de julio, divididas en 5 
semanas y con un total de 23 días de ocio ilimitado.  
 
El servicio de madrugadores comprende el horario de 08.00h a 09.00h, con entrada flexible 
como hora tope hasta las 08.45h por motivos organizativos. Una vez confirmado el servicio, se 
podrá adquirir por días a través de la secretaría virtual a partir del 15 de junio. 
 
El programa de rincones de juego tiene un horario de 09.00h a 13.00h. Con entrada flexible de 
9.00h a 09.20h y salida de 12.45h a 13.00h.  
 
El servicio de comedor comprende el horario de 12.45h a 15.00h, siendo el horario de salida sin 
siesta a las 15h y con siesta a las 14.55h. El jueves 23 de Julio no habrá servicio de comedor. 
 
La comida se elabora en el colegio por la empresa AUSOLAN y los propios monitores del campus 
serán los encargados del servicio. 
 
Una vez confirmado el servicio, se podrá adquirir por días a través de la secretaría virtual a partir 
del 15 de junio, siendo la fecha límite los viernes de la semana anterior al servicio solicitado. 
 
INSCRIPCIONES 
 
Las inscripciones se realizarán en la secretaría virtual de la web del colegio entre el 13 de Abril 
a las 17.00h y el 5 de Mayo a las 23.59h. 
 
Una vez cerrada la inscripción: 
 

• La plaza quedará reservada y comprometida para el periodo seleccionado, no siendo 
posible su cesión ni modificación. 

 

• Los precios del programa udalekuak incrementarán un 10%, los precios de 
madrugadores y comedor se mantendrán. 
 

• Una vez formalizada la inscripción, cualquier ampliación de semanas deberá gestionarse 
como una nueva inscripción independiente. En ningún caso se aplicarán de forma 
retroactiva descuentos correspondientes a packs de mayor duración. Es decir, las 
semanas añadidas posteriormente se abonarán según su tarifa individual vigente en el 
momento de la nueva inscripción. 

 
 
BAJAS 

• Cualquier baja deberá comunicarse exclusivamente por escrito a través del correo 
electrónico (udalekuak@colegiosanprudencio.net), indicando nombre y apellidos del 
alumno o alumna y semana/s afectadas. 

 

• En caso de baja antes del 1 de junio se perderá la reserva previa realizada y después 
del 2 de junio perderán el importe completo del programa.  

 

• En caso de baja médica antes del 14 de Junio, debidamente justificada, se devolverá el 
70% del importe total del campus. 
 

• Una vez iniciado el campus, no se realizará devolución alguna bajo ningún concepto. 
 

 
 



CONDICIONES DE CANCELACIÓN 

• Únicamente se contemplarán devoluciones en casos de causa médica sobrevenida 
durante el desarrollo del campus (por ejemplo, esguinces, fracturas u otras lesiones que 
impidan la continuidad), debidamente justificadas mediante informe médico oficial. Dicha 
situación será valorada por la organización. 
 

• Los periodos febriles o hechos ocurridos fuera del campus no dan lugar a devoluciones. 
 

• La no asistencia, la asistencia parcial o la imposibilidad de acudir por causas ajenas a la 
organización no darán derecho a devolución ni a cambios de semana. 

 
La organización se reserva el derecho de valorar cada situación de forma individual, así como 
de rechazar solicitudes que no se ajusten a las condiciones establecidas. 
 
ACCESOS AL COLEGIO 
El acceso al recinto se realizará únicamente por las calles Pedro Salinas y calle Duque de 
Wellington. La puerta corredera más cercana al huerto no se abrirá.  
 
La puerta de entradas y salidas tanto de rincones de juego, como de comedor será la habitual 
de 2 años. 
 
La puerta de entrada del servicio de madrugadores, será la principal del edificio 2 (palmeras). 
 
Durante el horario de comedor únicamente se abrirá la puerta corredera principal de la calle 
Duque de Wellington. 
 
En la reunión del mes de junio os daremos información sobre grupos y monitores.  
 
ROPA INCLUIDA EN LA INSCRIPCIÓN 
Proporcionaremos una sudadera, una camiseta, una gorra y una sudadera. Las camisetas y 
sudaderas son de la misma marca y proveedor de la pasada edición, dispondréis del tallaje en 
el polideportivo durante el periodo de inscripción de 16.30h a 18.30h respetando el calendario 
escolar.  
 
Una vez seleccionada una talla y haber realizado la inscripción, no podréis cambiar el tallaje. Por 
favor si hay dudas probar las tallas antes de realizar la inscripción.  
 
La ropa que os entregamos será de obligatorio uso en el programa y deberán llevarlo puesto 
todos los días de las colonias.  
 
Aunque incidiremos en las reuniones, todos los lunes deberán traer una mochila con material de 
agua, que volverá a casa cada final de semana. ES IMPORTANTE QUE TODO VAYA 
MARCADO 
 
ACTIVIDADES Y EXCURSIONES 
 
La propuesta de actividades será de lo más completa, planteando una actividad que se 
complemente con un juego a poder ser fuera del aula. 
 
Además, aprovecharemos las zonas del programa udalekuak: 

• Zona de agua en el colegio, adaptada a la edad de cada participante. 

• Parque infantil hinchable en el polideportivo, adaptado a la edad de cada participante. 
 
CANALES DE COMUNICACIÓN CON LAS FAMILIAS 
 
Durante el campus os podréis comunicar con nosotros a través del email 
udalekuak@colegiosanprudencio.net. 
 
Los correos electrónicos corporativos del centro custodia@ y comedor@ estarán deshabilitados 
durante todo el campus. 

mailto:udalekuak@colegiosanprudencio.net


 
La forma de comunicación general de la organización con las familias, será a través de canales 
de comunicación que dispone whatsapp. Los enlaces os los enviaremos días antes del inicio del 
campus. 
 
Es importante que recordéis que éste será el medio mediante el cual recibiréis la información. Si 
hay algún cambio de programación o actividades, sólo se publicará aquí y no se enviará por 
email, por lo que os aconsejamos revisarlo diariamente a última hora del día. 
 
FOTOS 
 
Diariamente colgaremos en la cuenta de Instagram fotos de las actividades que realicemos. Los 
viernes por la tarde en los canales de comunicación se publicarán fotos por curso. 
 
Durante el proceso de inscripción se solicitará la autorización para la publicación de imágenes 
en Instagram y en el canal correspondiente. Dicha autorización tendrá carácter global, no siendo 
posible aceptarla de forma parcial para unos canales sí y otros no. 
 


